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Abstract This work is aimed at an in-depth study of the advantages, disadvantages and
prospects of online educational platforms. The research was conducted based on the
methodology of literature analysis, previously published theoretical works, empirical studies
and statistical data were analyzed and the positive aspects of digital education such as
interactivity, economic efficiency and flexibility were identified. Based on the results of the
research, promising proposals were put forward to improve the technological infrastructure,
diversify pedagogical methods, adapt teachers to digital education, and integrate online
education with traditional education. This work is aimed at elucidating current problems in the
field of online education and creating a scientific basis for conducting deeper research in this
direction in the future.

Key words: online education, digital education, literature review, interactive learning
methods, pedagogical innovations.

OHJIAMH-OBPA3OBATEJIBHBIE IVIAT®OPMBI, UX IPEUMYIIIECTBA U
HEJOCTATKH

AnHoTtanus JlanHas paboTta HampaBlieHa Ha YriyOJE€HHOE HM3y4YeHHE MPEUMYIIECTB,
HE/IOCTaTKOB U MEPCIEKTUB OHJIaiH-00pa3zoBaTeNbHbIX aTdopM. MccnenoBanue npoBenieHo
Ha OCHOBE METOOJIOTHUH aHallM3a JUTepaTyphl, MPOAHATU3NPOBAHBI paHee OMyOJINKOBAHHBIC
TEOpETHUUECKHE pabOThl, IMIUPUIECKUE UCCIETOBAHMS U CTATUCTHUECKUE TaHHBIE U BBISIBIICHbI
MOJIOKUTENIbHBIE CTOPOHBI LU(poBOro oOpa3oBaHMs, TaKWe KaK HHTEPAKTHUBHOCTD,
sKoHOMHUYEcKas 3(pPekTuBHOCTh U THOKOCTh. [lo pe3ymbraraM HMCCIEAOBaHUS BBIIBHHYTHI
MEPCTIEKTUBHBIE MPEIOKEHHUS 110 COBEPIICHCTBOBAHUIO TEXHOJIOTHYECKON HHMPACTPYKTYPHI,
nuBepcu(UKAIMM  TEAArOTMYeCKUX METOJOB, aJanTaluyd y4duTened K mudpoBoMy
00pa30BaHUI0, UHTETPAIMHN OHJIANH-00pa30BaHusl C TPATUIMOHHBIM OOpa3oBaHueM. [laHHas
paboTa HarpaBj€Ha Ha OCBEIICHHE aKTyalbHbIX MpoOsieM B cdepe OHNaWH-00pa30BaHUS U
CO3JaHME HAy4YHOM OCHOBBI JUIsl NPOBEAEHUs OoJjiee IIIYOOKHMX HCCIEIOBAaHUNA B 3TOM
HaIIPaBJICHUH B Oy IYIIEM.
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KiaoueBble cjioBa: oHaitH-oOpazoBaHue, I1M(dpoBoe o0Opa3oBaHue, 0030p
JUTEPATYPhl, UHTEPAKTUBHBIE METOIBI O0YUCHHUS, MTeJarOTHICCKNE HHHOBAIIUU.

ONLAYN TA’LIM PLATFORMALARI, ULARNING AFZALLIKLARI VA
KAMCHILIKLARI

Annotatsiya Ushbu ish onlayn ta’lim platformalarining afzalliklari, kamchiliklari va
istigbollari masalasini chuqur o‘rganishga qaratilgan. Tadqiqot adabiyotlar tahlili
metodologiyasi asosida olib borilgan bo‘lib, ilgari chop etilgan nazariy asarlar, empirik
tadqiqotlar va statistik ma’lumotlar tahlil qilinib, raqamli ta’limning interaktivligi, igtisodiy
samaradorligi va moslashuvchanligi kabi ijobiy jihatlari aniglangan. Tadgiqot natijalari asosida
texnologik infratuzilmani  yaxshilash, pedagogik wusullarni diversifikatsiya qilish,
o‘qituvchilarni ragamli ta’limga moslashtirish va an’anaviy ta’lim bilan onlayn ta’limni
integratsiya qilish bo‘yicha istigbolli takliflar i1lgari surilgan. Ushbu ish onlayn ta’lim sohasidagi
dolzarb muammolarni yoritish va kelgusida ushbu yo‘nalishda chuqurroq tadgigotlar olib borish
uchun ilmiy asos yaratishga garatilgan.

Kalit so’zlar: onlayn ta’lim, ragamli ta’lim, adabiyotlar tahlili, interaktiv o‘quv
metodlari, pedagogik innovatsiyalar,

Kirish. Zamonaviy texnologiyalar rivojlanishi bilan birga ta’lim sohasida ham Kkatta
o‘zgarishlar ro‘y berdi. Onlayn ta’lim platformalari bugungi kunda dunyo bo‘ylab millionlab
insonlar uchun bilim olishning eng qulay va samarali usullaridan biriga aylandi. Pandemiya
davrida, jismoniy masofani saglash talablari tufayli, onlayn ta’limning ahamiyati yanada oshdi.
Bu platformalar nafagat maktab va universitetlar uchun, balki kasbiy malakani oshirish, yangi
ko‘nikmalar o‘zlashtirish va hatto shaxsiy rivojlanish uchun ham keng imkoniyatlar yaratdi.
Birog, onlayn ta’limning o‘ziga xos afzalliklari va kamchiliklari mavjud bo‘lib, ularni
chuqurroq tahlil gilish orgali bu sohani yanada takomillashtirish mumkin.

Onlayn ta’lim platformalari, masalan, Coursera, Udemy, Khan Academy, Zoom va
boshqalar, o‘quvchilarga istalgan vaqtda va istalgan joyda bilim olish imkoniyatini beradi. Bu
Xususiyat, aynigsa, band odamlar, ishlayotgan talabalar yoki gishlog joylarda yashovchilar
uchun katta ahamiyatga ega. Bundan tashgari, onlayn kurslar odatda arzonroq yoki hatto bepul
bo‘lib, ta’limga kirishni osonlashtiradi. Shuningdek, platformalarning interfaol interfeysi, video
darslar, testlar va muhokamalar orqali o‘quv jarayoni qiziqarli va samarali bo‘ladi.

Birog, onlayn ta’limning o‘ziga xos kamchiliklari ham mavjud. Birinchidan, har bir
o‘quvchi uchun internetga Kkirish va texnik qurilmalar mavjud emas. Bu, aynigsa,
rivojlanayotgan mamlakatlarda katta muammo hisoblanadi. Ikkinchidan, onlayn ta’limda
o‘qituvchi va o‘quvchi of‘rtasidagi bevosita aloga yo‘qligi sababli, ba’zi o‘quvchilar
motivatsiyani yo‘qotishi yoki murakkab mavzularni tushunishda giyinchiliklarga duch kelishi
mumkin. Bundan tashqari, onlayn kurslarni muvaffaqiyatli yakunlash uchun o‘quvchining
yugqori darajada intizomli va o‘zini-o‘zi boshqarish qobiliyatiga ega bo‘lishi talab etiladi.
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Mavzuga oid adabiyotlar tahlili. Onlayn ta’lim platformalari so‘nggi yillarda ko‘plab
tadqgiqotlar va ilmiy ishlar mavzusi bo‘lib kelgan. Olimlar va mutaxassislar bu sohani turli
jihatlari bilan o‘rganib, uning afzalliklari, kamchiliklari va kelajakdagi istigbollarini chuqur
tahlil qilishgan. Masalan, Bates o‘zining “Teaching in a Digital Age” kitobida ta’limda raqamli

texnologiyalarning o‘rni va ularning o‘qitish metodikasiga qanday ta’sir ko‘rsatishini yoritgan.
Uning fikricha, onlayn ta’lim an’anaviy ta’limni to‘liq almashtira olmaydi, lekin uni qo‘shimcha
resurs sifatida samarali foydalanish mumkin. Bates shuningdek, onlayn ta’limning eng katta
afzalligi sifatida uning moslashuvchanligi va global migyosda bilim almashish imkoniyatini
ta’kidlaydi.

Means et al. tomonidan o‘tkazilgan tadqiqot shuni ko‘rsatadiki, onlayn ta’lim an’anaviy
ta’limga qaraganda kamida bir xil darajada samarali bo‘lishi mumkin. Ular “Learning Online:
What Research Tells Us About Whether, When and How” kitobida onlayn kurslarning
o‘quvchilarning bilim darajasini oshirishda ganday rol o‘ynashini tahlil gilishgan. Tadqiqot
natijalariga ko‘ra, onlayn ta’limda interfaol metodlardan foydalanish (masalan, video darslar,
testlar va muhokamalar) o‘quvchilarning motivatsiyasini oshirishga yordam beradi. Birog, ular
shuni ham ta’kidlaydiki, onlayn ta’limning samaradorligi ko‘p jihatdan o‘quvchilarning o°zini-
0°‘zi boshgarish gobiliyatiga bog‘liq.

Dhawan oz maqolasida pandemiya davrida onlayn ta’limning ahamiyatini ta’kidlab, bu
jarayonda duch kelinadigan qiyinchiliklarni ham ko‘rib chiqadi. Uning fikricha, internetga
kirish imkoniyatining cheklanganligi va texnik qurilmalarning yetishmasligi onlayn ta’limni
barcha uchun qulay qilishdagi asosiy to’siq hisoblanadi.

Selwyn o‘zining “Is Technology Good for Education?” kitobida ta’limda
texnologiyalarning roli hagida tanqidiy nuqtai nazarni ilgari surgan. Uning fikricha,
texnologiyalar ta’limni yaxshilash uchun katta imkoniyatlarga ega bo‘lsa-da, ularning noto‘g‘ri
go‘llanilishi ta’lim tizimidagi tengsizliklarni kuchaytirishi mumkin. Selwyn shuni ta’kidlaydiki,
onlayn ta’lim platformalari faqatgina texnik jihatdan jihozlangan va yuqori darajada o‘zini-o‘zi
boshqgarish qobiliyatiga ega bo‘lgan o‘quvchilar uchun samarali bo‘lishi mumkin. Bu esa,
aynigsa, imkoniyatlari cheklangan o‘quvchilar uchun katta to‘siq bo‘lib qoladi.

Zawacki-Richter et al. tomonidan o‘tkazilgan keng gamrovli tadqiqot shuni ko‘rsatadiki,
onlayn ta’limning samaradorligi ko‘p jihatdan kurslarning dizayni va o‘qituvchilarning raqamli
pedagogik ko‘nikmalariga bog‘liq. Ular “Systematic Review of Research on Artificial
Intelligence Applications in Higher Education” maqolasida onlayn ta’limda sun’iy intellekt kabi
zamonaviy texnologiyalardan foydalanishning potentsialini o‘rganishgan. Tadqiqot natijalariga
ko‘ra, Al asosidagi platformalar o‘quvchilarning individual ehtiyojlarini hisobga olgan holda
shaxsiylashtirilgan o‘qitishni ta’minlash imkoniyatiga ega. Biroq, bu texnologiyalarni joriy
qgilish uchun katta moliyaviy va texnik resurslar talab etiladi.

Picciano o‘zining “Theories and Frameworks for Online Education” kitobida onlayn
ta’limning nazariy asoslarini yoritgan. Uning fikricha, onlayn ta’limda muvaffaqiyatga erishish

uchun fagatgina texnologiyalarga emas, balki pedagogik nazariyalarga ham asoslanish kerak.
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Picciano shuni ta’kidlaydiki, onlayn ta’limda o‘qituvchi va o‘quvchi o‘rtasidagi o‘zaro ta’sirni
ta’minlash uchun konstruktivizm va kollaborativ ta’lim kabi nazariyalardan foydalanish
mumkin.

Tadgiqot metodologiyasi. Magqola onlayn ta’lim platformalarining afzalliklari,
kamchiliklari va istigbollarini aniqlashga garatilgan bo‘lib, ushbu sohadagi ilgari chop etilgan
ilmiy asarlar va tadqgigotlarni tahlil gilish orgali umumiy xulosalar chigarishga intilgan. Bu
yerda asosiy yondashuv sifatida adabiyotlar tahlili metodologiyasi qo‘llanilgan.

Tadqiqotda onlayn ta’lim mavzusiga oid kitoblar, maqolalar va ilmiy hisobotlar (masalan,
Bates, Means et al., Dhawan, Selwyn, Zawacki-Richter va Picciano asarlari) asosiy manba
sifatida ishlatilgan. Tanlangan adabiyotlar ilmiy jihatdan ishonchli bo‘lishi, mavzuning
dolzarbligi va onlayn ta’limning turli jihatlarini yoritishi asosida aniglangan. Tadqiqotda
mavjud adabiyotlar orasidan umumiy mavzular, tendensiyalar va farglar aniglanib, ularning
o‘zaro tagqoslanishi amalga oshirilgan.

Har bir manbaning nazariy yondashuvi (masalan, ragamli ta’lim konsepsiyalari,
pedagogik nazariyalar, konstruktivizm, kollaborativ ta’lim) va ularning amaliy natijalari chuqur
o‘rganilgan.

Turli manbalarda ta’kidlangan onlayn ta’limning afzalliklari va kamchiliklari
solishtirilib, umumiy xulosalar chiqarishga harakat qilingan. Misol uchun, Batesning “Teaching
in a Digital Age” kitobi bilan Means et al. tomonidan o‘tkazilgan empirik tadqiqotlar o‘rtasidagi
tafovutlar va o‘xshashliklar aniqlanib, integratsiyalashgan natijalar ishlab chigilgan.

Tahlil natjjalari asosida, onlayn ta’limning moslashuvchanligi, arzonligi va keng
gamrovli bilim almashish imkoniyatlari bilan birga, internetga kirish cheklovlari, texnologik
imkoniyatlar va o‘zini-o°zi boshqarishdagi qiyinchiliklar kabi kamchiliklari ham aniglandi.

Tahlil gilingan adabiyotlar yordamida, onlayn ta’lim platformalarining hozirgi ahvoli va
kelajakdagi rivojlanish istigbollari to‘g‘risida keng qamrovli xulosalar chigarildi. Shu bilan
birga, tadqiqotda mavjud bo‘lgan bo‘shliq va kelajakda chuqurroq o‘rganilishi zarur bo‘lgan
jihatlar belgilandi. Tadgiqgotda turli ilmiy asarlar va tadgigot natijalari bir-biri bilan solishtirilib,
ularning ishonchliligi tekshirilgan.

Tahlil va natijalar. Tadgiqotda adabiyotlar tahlili natijalari shuni ko‘rsatadiki, onlayn
ta’lim platformalari o‘quvchilarga oz vaqtlarida dars olish imkoniyatini berib, ularning shaxsiy
jadvaliga moslashadi. Bu xususiyat aynigsa band odamlar, ishlayotgan talabalar va uzoq
hududlarda istiqgomat giluvchilar uchun katta afzallik sifatida gayd etilgan.

Tadgigotda, video darslar, testlar va onlayn muhokamalar orgali bilimlarni
mustahkamlash imkoniyatlari ta’kidlandi. Adabiyotlarda ko‘rsatilganidek, platformalarda
interaktiv metodlardan foydalanish o‘quvchilarning motivatsiyasini oshirishda muhim rol
o‘ynaydi. Ko‘plab onlayn kurslar arzon yoki bepul taqdim etilishi, ta’lim olish imkoniyatini
kengaytiradi. Bu xususiyat, ayniqsa, resurslari cheklangan o‘quvchilar uchun katta imkoniyat
deb baholandi. Tadgigotda adabiyotlar tahlili asosida aniglangan muammolardan biri —

internetga kirish va zamonaviy texnik qurilmalarga ega bo‘lishdagi cheklovlar. Aynigsa,
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rivojlanayotgan hududlarda bu holat onlayn ta’limning keng ommaga yetib borishida to‘sqginlik
gilmoqda. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, onlayn ta’limdan samarali foydalanish uchun
o‘quvchilarning yuqori darajada o‘zini boshqgarish va intizomga ega bo‘lishlari zarur. Bunday
qobiliyatlarning yetishmasligi ko‘plab o‘quvchilar uchun muvaffaqiyatga erishishda qgiyinchilik
tug‘dirishi aniqlangan. Onlayn ta’lim platformalarida o‘qituvchi va o‘quvchi o‘rtasidagi
bevosita muloqotning cheklanganligi, o‘quvchilarning chuqur tushunishini va motivatsiyasini
pasaytirishi mumkinligi gayd etildi. Adabiyotlarda keltirilgan nazariy yondashuvlar (masalan,
konstruktivizm, kollaborativ ta’lim) va empirik tadqiqotlar asosida, onlayn ta’limning
samaradorligini oshirish uchun interaktiv va talabaga yo‘naltirilgan metodlarni joriy etish
zarurligi aniglandi.

Ushbu yondashuvlar yordamida, onlayn ta’lim platformalarining afzalliklari hamda
mavjud kamchiliklari o‘zaro tagqoslanib, ularning samaradorligini oshirish uchun kelgusida
gaysi sohalarda ishlash zarurligi aniglanib chiqdi.

Tadqiqot natijalari ko‘rsatadiki, texnologik imkoniyatlar kengayishi va ragamli ta’lim
metodlarining rivojlanishi yordamida onlayn ta’lim platformalari yanada takomillashtirilishi
mumkin. Bu jarayonda:

Sun’iy intellekt, virtual reallik va boshqga zamonaviy texnologiyalar yordamida
o‘quvchilarga shaxsiylashtirilgan o‘qitish uslublari joriy etilishi mumkin.

Xulosa va takliflar. Nazariy yondashuvlar bilan amaliy metodlarni birlashtirish orgali,
o‘qituvchi va o‘quvchi o‘rtasidagi mulogotni mustahkamlashga qaratilgan strategiyalar ishlab
chiqilishi kutilmoqda.

Internetga Kirish imkoniyatlarini kengaytirish va texnik infrastrukturani yaxshilash
orqali, ta’limdagi tengsizliklarni kamaytirish istigbollari mavjudligi qayd etildi.

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, onlayn ta’lim platformalarining keng imkoniyatlari
mavjud bo‘lsa-da, uning to‘liq samaradorligini ta’minlash uchun texnologik, pedagogik va
jjtimoiy cheklovlarni bartaraf etish zarur. Adabiyotlar tahlili natijalari kelgusida onlayn ta’lim
sohasida chuqurroq empirik tadgigotlar olib borish va platformalarni yanada takomillashtirish
uchun strategik yondashuvlar ishlab chigish zarurligini isbotlaydi.
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